
«Социально-медицинская служба»

ВСК3033-30, ВСК30331-30

Назначение
Передвижной специальный комплекс “Мобильная социальная помощь” предназначен для обслуживания
населения сельских и отдаленных районов страны, обеспечения доступности социально-бытовых, социально-
медицинских и иных социальных услуг путем организации службы социальной помощи на мобильной основе.

В зависимости от назначения комплекса, проводимых услуг и мероприятий, установленного основного и
вспомогательного оборудования салон автобуса может быть функционально разделен на два- три- четыре
отсека, в которых могут работать различные специалисты.

Варианты исполнения комплекса

Вариант 1: Передвижной комплекс «Мобильная социально-медицинская помощь»
Вариант 2. Передвижной комплекс «Мобильная социально-бытовая помощь»

Услуги, предоставляемые клиентам в передвижном комплексе

1. Социально-медицинские услуги:

- оказание медицинской помощи по месту жительства в объеме программы государственных гарантий по
оказанию населению бесплатной медицинской помощи;
- социально-медицинский патронаж;
- аптечная торговля;
- диагностика зрения, подбор очков;
- содействие в проведении реабилитационных мероприятий социально-медицинского характера, в том числе в
соответствии с индивидуальными программами реабилитации инвалидов;
- проведение процедур, связанных со здоровьем (прием лекарств, закапывание капель и др.);
- проведение в соответствии с назначением лечащего врача медицинских процедур (подкожные и
внутримышечные инъекции лекарственных препаратов, наложение компрессов, перевязка, обработка
пролежней, раневых поверхностей, выполнение очистительных клизм, забор материалов для проведения
лабораторных исследований, оказание помощи в пользовании катетерами и другими медицинскими изделиями)
при наличии лицензии на медицинскую деятельность данного вида;
- содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского
назначения;
- оказание экстренной доврачебной помощи, вызов врача на дом, сопровождение;
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- обслуживаемых граждан в учреждения органов здравоохранения и посещение их в этих учреждениях в случае
госпитализации.

2. Социально-бытовые услуги:

- парикмахерские услуги, в том числе услуги «дамского зала»,
- библиотека, Интернет-клуб, доставка периодической печати,
- почтовые услуги,
- покупка и доставка на дом продуктов питания, горячих обедов, помощь в приготовлении
пищи, доставка питьевой воды,
- покупка и доставка на дом промышленных товаров первой необходимости,
- сдача вещей в стирку, химчистку и обратная их доставка,
- ремонт бытовой техники и обратная их доставка,
- содействие в организации ремонта жилых помещений, уборки жилых помещений
- оказание помощи в написании и прочтении писем
- содействие в организации ритуальных услуг

3. Консультационные и юридические услуги
- консультирование по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной
и негосударственной системах социальных служб и защиту своих интересов
- оказание помощи в вопросах, связанных с пенсионным обеспечением
- оказание юридической помощи в оформлении документов для трудоустройства, получения паспорта и других
документов
- содействие населению всех категорий и групп в получении полагающихся льгот, пособий, компенсаций,
алиментов и других выплат, улучшения жилищных условий в соответствии с законодательством РФ,
- оказание психологической помощи, в том числе беседы, общение, выслушивание, подбадривание, мотивация к
активности, психологическая поддержка жизненного тонуса клиентов, обслуживаемых на дому

Дополнительные услуги для других групп населения

“Продовольственная безопасность пожилого человека”, в том числе и такая популярная форма социальной
поддержки – столовые на дому.
“Доврачебное санитарное обслуживание лиц, получающих услуги на дому. В основу этой формы социальной
поддержки положено усиленное медикаментозное, физиотерапевтическое лечение и диетическое питание
престарелых граждан в домашних условиях.
“Социально-бытовые вопросы” – в сфере надомного обслуживания пожилых и одиноких граждан могут быть
созданы отделения срочной социально-бытовой помощи, когда мобильные бригады производят ремонт домов,
надворных построек, печей, заготовку топлива.
Оказание социальной, бытовой и медицинской помощи лицам без определенного места жительства.

Передвижные специальные комплексы могут быть оборудованы транспортно-подъемными устройствами для
перевозки в креслах колясках лиц с ограниченными физическими возможностями, встроенными источниками
электроснабжения, вентиляции и кондиционирования, водоснабжения и другими системами жизнеобеспечения.
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